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Seccién 1: Antecedentes de la Iniciativa y Ambito de los Servicios

Propdsito

El propdsito de esta Solicitud de Calificaciones (RFQ) es solicitar propuestas de organizaciones
del sur de Los Angeles para desarrollar e implementar programas y servicios innovadores de
desarrollo de la fuerza laboral enfocados en aumentar la equidad y el cambio de politicas y
sistemas para los residentes de Best Start Regidon 2. Los programas de la iniciativa de desarrollo
de la fuerza laboral buscan abordar las brechas en los servicios y marcos que conducen a la
desvinculacion de las comunidades de color de bajos ingresos en las tuberias tradicionales y no
tradicionales hacia las oportunidades de empleo.

Las propuestas solicitadas deben estar preparadas para servir a las personas de una manera que
las conecte con éxito con los recursos, las habilidades y el empleo esenciales. Muchas personas
gue acceden a programas de fuerza laboral financiados con fondos publicos se han visto
desproporcionadamente perjudicadas por practicas discriminatorias que sirven tanto para
excluirlos de las oportunidades econdmicas como para devaluar los bienes y habilidades que
aportan al mercado laboral. Para comenzar a abordar estas inequidades, CHC prioriza y alienta a
los solicitantes a proponer estrategias deliberadas y especificas para garantizar el acceso plenoy
equitativo de estas personas. Alentamos a los solicitantes a destacar las formas en que su
programa promueve la equidad en el empleo para ayudar a abordar las disparidades
econdémicas.

Acerca de la Iniciativa Best Start

Best Start estd financiado por First 5 LA y es su principal inversién para involucrar a las
comunidades en una visidn e intencion comun para que los nifos y las familias prosperen,
trabajando para fortalecer el liderazgo comunitario y la colaboracion en todos los sectores. Best
Start es una promesa de que cada nifio en el condado de Los Angeles ingrese a kindergarten
listo para tener éxito en la escuela y en la vida.

El progreso hacia esta Estrella del Norte, sin embargo, requiere mas que servicios financiados
con fondos publicos y entregados profesionalmente. Un abrumador cuerpo de evidencia apoya
la idea de que los nifios prosperan y las familias florecen en comunidades fuertes, seguras,
saludables y comprometidas donde las personas desarrollan relaciones fuertes y duraderas, se
apoyan mutuamente y actlan juntas para dar a los nifios el mejor comienzo posible.

A través de Best Start, First 5 LA invierte en 14 areas geograficas que han enfrentado privacion
historica de derechos y opresidn a través de factores politicos, econdmicos, sociales y
ambientales que agravan los factores estresantes familiares crénicos como la violencia y la
pobreza. South LA Decides es un proyecto de Best Start Region 2, que abarca Best Start
Broadway / Manchester (BSBWM), Best Start Compton / East Compton (BSCEC), Best Start
Watts y Willowbrook (BSWW) y Best Start West Athens (BSWA). Desde 2018, Community Health
Councils (CHC) ha estado sirviendo como concesionario de la Red de la Regién 2 para avanzar en



el cambio de politicas y sistemas en toda la regidon en asociacidn con otras organizaciones y
lideres residentes.

Acerca de Community Health Councils

Community Health Councils (CHC) sirve como concesionario de la Red Regional (RNG) para la
Regidn Sur de Los Angeles (Regidn 2) de la Iniciativa Best Start de First 5 LA (lea mas sobre Best
Start Regidn 2 aqui). A través de esta iniciativa, estamos empleando estrategias de cambio de
politicas y sistemas para mejorar los resultados para los nifios de 0 a 5 afios y sus familias.
Hacemos este trabajando directamente con los residentes y las organizaciones locales para
identificar problemas persistentes que afectan negativamente el bienestar de las familias y los
residentes, y desarrollando e implementando estrategias innovadoras para resolver estos
problemas.

Acerca de la Iniciativa de Desarrollo de la Fuerza Laboral Best Start Region 2

Como parte de este trabajo, los residentes del drea de Best Start Region 2 del sur de Los Angeles
han identificado el empleo y los salarios justos como el tema de mayor preocupacion. Para
abordar este problema, CHC estd liderando la formacién de un plan estratégico de accion para
mejorar las oportunidades de empleo y salario justo para los residentes y las familias de las
comunidades Best Start Region 2 de Broadway-Manchester, Compton / East Compton, Watts &
Willowbrook y West Athens, que en ultima instancia apoyara a las familias para proporcionar el
mejor comienzo para sus hijos.

Motivo de la solicitud de presupuesto

CHC esta solicitando propuestas de organizaciones calificadas para desarrollar e implementar
programas innovadores de desarrollo de la fuerza laboraly servicios enfocados en aumentar la
equidad y el cambio de politicas y sistemas para los residentes de la Regidén 2 de Best Start.
El(los) Contratista(s) seleccionado(s) desarrollara(n), implementara y conectara la programacién
gue reforzard los servicios existentes para los solicitantes de empleo en la Regién 2 de Best Start
y mas alla al abordar las inequidades econdmicas y laborales actuales.

A través de esta RFQ, buscamos abordar tanto las muchas inequidades que enfrentan los
solicitantes de empleo de la Regidn 2 como el desafiante clima econdmico debido a COVID-19,
al tiempo que continuamos apoyando la expansion de un sistema de fuerza laboral conectado y
receptivo. Si bien aun no se conoce la totalidad del trauma econdmico resultante de la
pandemia, los trabajadores de comunidades de color, jovenes en edad de transicidn, sin titulos
universitarios, mujeres o que tienen hijos, han sido los mas afectados. Los miembros de estos
grupos constituyen una parte desproporcionada de la fuerza laboral mas afectada por la
pandemia y es menos probable que hayan estado conectados a las agencias de Desarrollo
Laboral de Los Angeles. Esta RFQ busca expandir otros esfuerzos de desarrollo de la fuerza
laboral para escalar e innovar la prestacidn de servicios de oportunidades de la fuerza laboral y
mas alla.

Community Health Councils (CHC) estd tratando de ejecutar un contrato con organizaciones
calificadas con experiencia en el desarrollo e implementacion de programas piloto innovadores


https://www.beststartcommunities.com/about

y propuestas de servicios que refuercen los servicios existentes en el sistema de desarrollo de la
fuerza laboral para abordar las inequidades econdmicas y laborales actuales.

Ambito de los Servicios

CHC busca contratar a organizaciones que tienen experiencia en desarrollo de la fuerza laboral
local y que son conocidas en sus comunidades locales para garantizar programas y servicios
exitosos que sean sensibles a las necesidades de las comunidades de Best Start Region 2 en el
sur de Los Angeles y Compton. CHC ha identificado (4) dreas programaticas para lanzar o
mantener programas y servicios que aborden las prioridades politicas de empleo y salarios
justos en las comunidades de la Regidn 2 de Best Start. Son los siguientes:

Ferias de Empleo

Puesto de Desarrollador de Trabajo

Colocacion Laboral Directa

Programas Piloto de Equidad en la Fuerza Laboral

oSN ®x

Las estrategias propuestas deben ser validadas por la investigacién, los datos de la Informacion
del Mercado Laboral (LMI) u otra evidencia de efectividad. Las estrategias deben conducir a un
cambio de sistema definido o a un desarrollo de habilidades claramente evidente, credenciales
reconocidas por la industria, certificaciones u otros resultados de éxito para los solicitantes de

empleo o los trabajadores.

Area de Programa A: Ferias de Empleo

Las ferias de empleo desempenan un papel fundamental para ayudar a conectar a los
solicitantes de empleo con oportunidades de empleo con empresas y organizaciones que tienen
vacantes de trabajo inmediatas que llenar. Los objetivos de las ferias de empleo incluyen una
mayor conciencia de los empleadores y las oportunidades de empleo por parte del publico, un
aumento en el niumero de personas empleadas en una regidn geograficay / o entre las
poblaciones objetivo, y una mayor disposicién de los empleadores a llegar y contratar a
personas de ciertas regiones geograficas y / o poblaciones subrepresentadas. Organizar ferias
de empleo dentro de comunidades especificas y llegar a poblaciones especificas para participar
en ferias de empleo también ayuda a lograr la diversidad y la equidad en nuestra fuerza laboral
local, y ayuda a aumentar la resiliencia econdmica y la autosuficiencia de las personas objetivo.

Es una tradicion bien establecida en la mayoria de las comunidades ofrecer ferias de empleo al
publico donde los empleadores pueden compartir oportunidades de empleo. Sin embargo,
COVID-19y las precauciones, bloqueos y restricciones resultantes han hecho que sea dificil para
los empleadores llegar a posibles grupos de mano de obra a través de ferias de empleo en
persona. COVID-19 continuara limitando los eventos en persona durante algun tiempo en el
futuro y es probable que muchas personas continlen evitando las grandes reuniones después
de la pandemia. Las ferias de empleo en linea o virtuales organizadas a través de plataformas de
facil acceso pueden garantizar que tanto los empleadores como los solicitantes de empleo
puedan participar.



Ferias de empleo en persona

Planificar, ejecutar y evaluar la efectividad de un minimo de (4) ferias de empleo en persona
para los residentes de Best Start Region 2, que abarcan las comunidades de
Broadway-Manchester, Compton/East Compton, Watts y Willowbrook, y West Athens. Esto
incluye, como minimo: la creacidn de un plan de accién general para todas las ferias de empleo,
y un plan individual para las ferias de empleo que consideren las caracteristicas Unicas de cada
comunidad, y un plan para incorporar las lecciones aprendidas de la finalizacidn de la primera 'y
posteriores ferias de empleo en todos los eventos restantes hasta la finalizacion del contrato;
alcance y compromiso de los empleadores para participar, y organizaciones para promover y
ayudar a asegurar a los participantes; coordinacién de toda la logistica conexa; seguimiento y
presentacién de informes sobre datos de rendimiento; y la participacidén en actividades de
evaluacion dirigidas por la CHC.

Ferias de Empleo Virtuales

Planificar, ejecutar y evaluar la efectividad de al menos 1 feria de empleo virtual para residentes
de los residentes de Best Start Regidn 2, incluyendo: creacion de un plan de accidon de feria de
empleo virtual; alcance y compromiso de los empleadores para participar, y organizaciones para
promover y ayudar a asegurar a los participantes; coordinacién de toda la logistica conexa;
seguimiento y presentacion de informes sobre datos de rendimiento; y la participacién en
actividades de evaluacion dirigidas por la CHC.

Area de Programa B: Puesto de Desarrollador de Trabajo

El Desarrollador de Empleo trabajara con los miembros electos del Grupo de Trabajo de la
Regidn Best Start, el personal de los Consejos de Salud Comunitaria (CHC) y los residentes del
sur de Los Angeles para trabajar en colaboracién con los empleadores locales para la
contratacion de personas involucradas en la Region 2 de Best Start. El desarrollador de empleo
investigard la carrera y las oportunidades de trabajo con empleadores locales y regionales. El
Desarrollador de Empleo serd responsable de la coordinacion de los servicios y la gestién de las
relaciones con los empleadores, los servicios prestados por las agencias aliadas para mejorar la
empleabilidad y la calidad de vida de los participantes y propietarios de negocios. Ademas, el
Desarrollador de Empleo trabajard con sindicatos, academias de capacitacion laboral e
identificara programas de aprendizaje y tuberias hacia carreras significativas.

Esta posicidn se coordinara con las partes interesadas para desarrollar sistemas que generen el
mas alto nivel de servicio al cliente de calidad para los participantes interesados. Apoyaran a los
residentes mas vulnerables del sur de Los Angeles que buscan empleo y los referiran a
empleadores de contratacidn o programas de aprendizaje. Los participantes y poblaciones
objetivo pueden incluir, entre otros, veteranos militares, reingreso, recientemente liberados,
trabajadores de alto nivel, monolingles, jovenes / adultos de crianza, sin hogar, sobrevivientes
de trauma / violencia doméstica, sin diploma de escuela secundaria, discapacitados,
indocumentados, mujeres y hombres de color, hogares monoparentales, trans y LGBTQIA +.



El desarrollador de empleos debe pasar el 75% de su tiempo cultivando y manteniendo
asociaciones de empleadores que conduzcan a empleos con salarios dignos para los
participantes atendidos. Esto incluye organizar / co-organizar ferias de empleo y carreras, redes
de asesoramiento a empleadores y asociarse con programas de aprendizaje. Ademads, el 10% de
su tiempo debe dedicarse a responsabilidades administrativas y de cumplimiento. El 10% de su
tiempo debe usarse para proporcionar actualizaciones, entrenamiento, orientacién y mediacion
con los participantes. El 5% final de su tiempo debe usarse para ofrecer evaluaciony
aprendizajes de observaciones y experiencias como desarrollador de trabajo.

Area de Programa C: Colocacién Directa de Empleo

Los servicios directos de colocacion laboral estan destinados a evaluar los intereses y aptitudes
de un solicitante de empleo, desarrollar un plan para lograr el empleo y entregar o referir a los
participantes a servicios especificos dentro o fuera del sistema de fuerza laboral que permiten a
las personas alcanzar sus objetivos de empleo.

Esto se puede hacer en asociacidn con socios del sistema de fuerza laboral, como America's Job
Centers of California (AJCCS). Los concesionarios pueden negociar y desarrollar relaciones con
cada uno de estos socios para mejorar la inscripcién en los servicios y proporcionar recursos,
apoyo y servicios adicionales para mejorar el éxito general de los participantes del programa.

Se requiere que los concesionarios proporcionen servicios de planificacion individual y
administracién de casos en persona o virtuales a los participantes interesados del programa.
Estos servicios estan destinados a garantizar que la experiencia y los resultados del programa
para cada participante estén alineados con los objetivos educativos y ocupacionales Unicos del
participante y estén disefiados para ayudar a las personas a superar las barreras a la
capacitacién, la educacion y la colocacion laboral directa exitosa.

Planificacidn individual: El concesionario debe trabajar conjuntamente con los participantes
elegibles del programa que estan siendo referidos a capacitacion y colocacion para desarrollar
Planes de Empleo Individuales (IEP) que, como minimo: (1) identifiquen las metas de empleo
del participante y los objetivos de logro apropiados, incluido cualquier sector de interés de la
industria y posibles trayectorias profesionales, (2) identifiquen cualquier barrera para lograr
estas metas, y (3) identificar una combinacién apropiada de servicios y desarrollo de
habilidades para ayudar al participante a alcanzar sus metas laborales y educativas. El
concesionario debe monitorear el progreso del participante y modificar continuamente el IEP
para reflejar los cambios en las necesidades y metas del participante.

Administracion de casos: El concesionario debe proporcionar servicios integrados de
administracién de casos para preparar a los solicitantes de empleo para un proceso exitoso de
busqueda de empleo que conduzca al empleo y/o a la educacion / capacitacidon postsecundaria.
Los servicios de administracién de casos pueden ser individualizados o proporcionados en
entornos grupales a través de asesoramiento motivacional. Los servicios deben incluir
seguimientos sobre referencias y conexiones con la educacion, la capacitacion y el empleo, y
defensa en nombre del participante, segin sea necesario.



Ademas, para cumplir con las barreras y los desafios para los solicitantes de empleo en las
comunidades de la Regidn 2, el concesionario debe proporcionar servicios de remediacion de
barreras holisticos y culturalmente competentes dirigidos a participantes con multiples barreras
gue afectan negativamente la busqueda de empleo y el empleo exitosos. El concesionario
ayudara a los participantes a identificar las metas de empleo y los objetivos de logro
apropiados, incluido cualquier sector industrial de interés y posibles trayectorias profesionales.
El concesionario también identificara las barreras para lograr estos objetivos, trabajara con cada
participante para desarrollar un plan de accion de eliminacion de barreras y conectara al
participante con servicios de apoyo uno a uno, de grupos pequeifios, publicos y otros
disponibles en la comunidad a través de colocaciones directas segun sea necesario para ayudar
al participante a alcanzar sus objetivos de empleo.

A través de servicios intensivos, se abordaran las siguientes barreras (pero no limitadas a) para
mejorar la empleabilidad: falta de autorizacion federal de trabajo, necesidad de servicios de
inglés como segundo idioma (ESL) o inglés vocacional como segundo idioma (VESL),
antecedentes penales, abuso de drogas y / o alcohol, tecnologia limitada y acceso a Internet,
falta de habilidades informaticas basicas, falta de diploma de escuela secundaria / GED, falta de
licencia de conducir valida o falta de cuidado infantil asequible y accesible.

La experiencia de servicio previa deseada para organizaciones calificadas incluye:
° Experiencia exitosa previa en la prestacidn de servicios de desarrollo de la

fuerza laboral, servicios de remediacidn de barreras de empleo y / o referencias al
sistema de fuerza laboral publica.

. Experiencia sirviendo a una clientela diversa, representativa de la gama de
solicitantes de empleo y empleadores a los que se dirige esta RFQ.
° Historial demostrado de cumplimiento de los requisitos de resultados del

contrato para la fuerza laboral, los residentes de Los Angeles y / o los trabajadores
dislocados a oportunidades de empleo viables.

° Experiencia en la implementacidn de estrategias de servicio prometedoras,
basadas en la evidencia o basadas en la evidencia.
° Familiaridad demostrada con la Ley de Innovacion y Oportunidad de la Fuerza

Laboral (WIOA) y / o la Subvencidon en Bloque de Desarrollo Comunitario (CDBG) y
los requisitos de servicio relacionados.

Asociaciones establecidas
° Relaciones demostradas con poblaciones objetivo, socios principales de
WIOA, otros departamentos de la ciudad o del condado, empleadores locales,
sindicatos y otras organizaciones y proveedores de servicios relevantes.

° Establecié redes de referencia con proveedores de servicios y recursos en
toda la ciudad.
° Si solicita como agencia lider fiscal para una colaboracion, experiencia

demostrada en la gestién de una colaboracién y responsabilizar a los socios.



Area de Programa D: Programas Piloto de Equidad en la Fuerza Laboral

CHC busca promover la equidad de la fuerza laboral a través de programas y servicios al cambiar
las creencias, politicas, instituciones y sistemas que han limitado el empleo y el éxito profesional
de muchas personas y familias en las comunidades del sur de Los Angeles. CHC esta
particularmente interesado en proyectos que abordaran las desigualdades de empleo existentes
y ayudaran a aquellos que no han tenido empleo o éxito econdmico a lograr el lugar que les
gueda en el mercado laboral.

Los programas piloto proponen nuevas estrategias o enfoques que a pequefia escala ayudaran a
probar la viabilidad de un nuevo enfoque o conjunto de servicios. Imaginamos un sistema que
integre politicas, financiamiento y sistemas de entrega en un esfuerzo coordinado de toda la
comunidad que apoye tanto a las familias como a los trabajadores.

Las posibles estrategias para propuestas calificadas en este dmbito pueden incluir:

e Estrategias para mejorar el empoderamiento financiero de los trabajadores de bajos
salarios a través del aumento del acceso, la capacidad y los ahorros bancarios.

e |niciativas que apoyan a los proveedores de mano de obra en la mejora de la prestacion
de servicios para las poblaciones vulnerables a través de las comunidades de practica.

o Nuevas estrategias de divulgacion y marketing para mejorar el conocimiento de los
servicios existentes e involucrar a aquellos que no estan conectados con la fuerza laboral

e Modelos innovadores de formacién y empleo para satisfacer las necesidades de los
solicitantes de empleo y los trabajadores que no han estado conectados con éxito al
mercado laboral, como el emprendimiento o las cooperativas de trabajo.

e Estrategias para abordar la brecha digital y/o el acceso lingiistico de muchas
comunidades en el sur de Los Angeles.

e Alineacion y estrategia de programacion y priorizacidn de politicas para abordar la
accesibilidad del cuidado infantil asequible para familias en el sur de Los Angeles.

e Estrategias efectivas para involucrar a los empleadores en la capacitacion y contratacion
de solicitantes de empleo desconectados.

® Programas y servicios para apoyar el compromiso educativo y el logro de titulos.

e Abordar las disparidades de empleo que afectan a las comunidades de color.

Los servicios permitidos ofrecidos a través de un piloto de equidad variaran segun la necesidad
del diseio del programa propuesto. Todas las estrategias deben formar un enfoque cohesivo y
abordar las necesidades de la fuerza laboral local. Ejemplos de servicios permitidos pueden
incluir:

o Desarrollo de alianzas con empleadores.

e Actividades de marketing, divulgacién y reclutamiento disefiadas para llegar e involucrar
a la clientela objetivo.

e Evaluaciones para abordar el interés, las habilidades, las habilidades y las barreras.

e (apacitacidn personalizada para la preparacion para el trabajo.



Desarrollo de asociaciones con empleadores, asociaciones de trabajo organizado o de la
industria, agencias publicas o proveedores comunitarios.

Capacitacion en habilidades tecnoldgicas.

Coaching financiero

Capacitaciéon en habilidades para la vida

Remediacién de barreras

Calificaciones deseadas

Todos los solicitantes deben incluir en sus propuestas informacién que demuestre hasta qué
punto poseen las siguientes calificaciones preferidas, en relacion con el alcance de trabajo
propuesto.

Colaboracién o asociacién(es) demostrada(s) con otras agencias de la ciudad, grupos
comunitarios de vecindarios y /u organizaciones de base.

Memorandos de entendimiento firmados (MOUs) y/o cartas de apoyo (LOS) que detallan
como los socios apoyardan este piloto.

Colaboracién o asociacion(es) demostrada(s) con proveedores de capacitacién de la
fuerza laboral, otras agencias de la ciudad, grupos comunitarios del vecindario,
sindicatos y / u organizaciones de base.

Dirigir el alcance a todas las comunidades dentro de la Regidn 2 de Best Start, con un
enfoque especifico en el apoyo a las poblaciones vulnerables.

Asociarse con la industria para: avanzar en los modelos de ganar y aprender,
proporcionar capacitacién a los trabajadores titulares, pasantias o aprendizajes
remunerados, participar en consejos asesores, facilitar la instruccion en elaulay /o
proporcionar apoyo para el desarrollo del plan de estudios.

Aprovechamiento de fondos privados, jsubsidios de empleo publico como el programa
JobsNOW! de la Agencia de Servicios Humanos (HSA), fondos de gestidon laboral
conjunta, panel de capacitacion de empleadores (ETP) u otras fuentes.

Experiencia en la administracién de fondos federales de la fuerza laboral, incluida la Ley
de Innovacion y Oportunidad de la Fuerza Laboral (WIOA), los fondos de subvenciones
en bloque de desarrollo comunitario y / u otras fuentes de financiamiento que pueden
requerir documentacion de elegibilidad compleja.

Preguntas complementarias
Ademas de completar las preguntas generales de la solicitud, asegurese de abordar todas las
siguientes preguntas en la narrativa de su propuesta:

Definir y proporcionar datos para apoyar la necesidad del sistema de fuerza laboral local
gue esta propuesta estd disefiada para abordar.

Describa cémo su organizacién llevara a cabo actividades de divulgacién a las
comunidades marginadas para garantizar que las cohortes de capacitacion sean diversas
y que el acceso a los servicios se distribuya equitativamente en toda la comunidad.
Sirvanse detallar los métodos especificos de divulgacidn y contratacién que se
personalizardn y utilizaran en funcidn de la poblacién destina destinada.



e Explique los sistemas de seguimiento de datos actuales de su organizacién y como se
utilizan para informar la planificacion, implementacion y servicios al cliente del
programa. Por favor, detalle la capacidad de su agencia para ingresar datos en varios
sistemas y producir informes.

e |dentifique los desafios potenciales que este programa piloto puede enfrentar y cdmo se
abordaran.

SECCION 2: INFORMACION ADMINISTRATIVA

Contacto con clientes potenciales

El contacto principal que se enumera a continuacion, e identificado a lo largo de esta RFQ, sirve
como el principal punto de contacto desde la fecha de lanzamiento de la RFQ, hasta que se
emite un Aviso de intencidn de adjudicar el contrato.

Erika Pinto
Analista de Politicas

Consejos Comunitarios de Salud
Correo electrénico: epinto@chc-inc.org

Procedimientos de comunicacidn

Desde la fecha de emisidn de esta RFQ hasta que se emita un Aviso de Intencion de
Adjudicacién del Contrato; Los encuestados solo pueden ponerse en contacto con el Contacto
principal. Las preguntas relacionadas con este proceso de adquisicién deben enviarse por
escrito. Las preguntas relacionadas con la interpretacién de esta RFQ deben presentarse segun
lo dispuesto en la Seccidn 2. Las preguntas orales sobre esta solicitud seran respondidas durante
dos Conferencias de Solicitantes de Zoom en linea el 13 de octubre a las 3pm PST y el 20 de
octubre a las 2pm PST.

Se permiten preguntas sobre contratos actualmente entre posibles solicitantes y CHC.

Descarga de la RFQ de Internet la RFQ

El documento y cualquier archivo a la RFQ se publicaran en [INSERTAR ENLACE]. Se recomienda
a los encuestados que revisen el sitio web periddicamente para obtener adendas a esta RFQ,
particularmente si el solicitante descargd la RFQ de la Internet, ya que el solicitante puede no
recibir automaticamente las adiciones. Es responsabilidad exclusiva del solicitante verificar
diariamente las adiciones a los documentos publicados.

Preguntas, solicitudes de aclaracion y cambios sugeridos

Se invita a los encuestados a presentar preguntas por escrito y solicitudes de aclaraciones con
respecto a la RFQ. Las preguntas y / o solicitudes de aclaraciones deben ser por escrito y
recibidas por el Contacto Principal en o antes de la fecha y hora que figuran en la hoja de
portada de la RFQ. No se permitiran preguntas orales. Si las preguntas y/o solicitudes de
aclaraciones pertenecen a una seccion especifica de la RFQ, el Solicitante debera hacer
referencia a la pagina y a los nimeros de seccién. CHC enviard respuestas por escrito a las
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preguntas y / o solicitudes de aclaraciones recibidas de los Encuestados en o antes de la fecha
indicada en la hoja de portada de RFQ. Las respuestas escritas de CHC se convertirdn en una
adicion a la RFQ. Si una pregunta resulta en la modificacion de la RFQ CHC emitira una adenda a
la RFQ.

CHC no asume ninguna responsabilidad por las declaraciones orales hechas por sus funcionarios
o empleados a menos que dichas representaciones se confirmen por escrito y se incorporen a la
RFQ a través de un apéndice.

Modificacién de la solicitud de presupuesto

CHC se reserva el derecho de modificar la RFQ en cualquier momento utilizando un apéndice. El
Solicitante sefalard recibo de todas las adiciones de su Propuesta. Si CHC emite un apéndice
después de la fecha de vencimiento para la recepcién de Propuestas, CHC puede, a su entera
discrecion, permitir que los Solicitantes modifiquen sus Propuestas en respuesta a la adicion.

Modificacion y retirada de la propuesta

El Solicitante puede enmendar o retirar y volver a presentar su Propuesta en cualquier
momento antes de la fecha de vencimiento de las Propuestas. La enmienda debe ser por
escrito, firmada por el Solicitante y recibida en el tiempo establecido para la recepcién de las
Propuestas. No se aceptardn enmiendas por correo electrénico y fax. Los Encuestados deben
notificar al Contacto Principal por escrito antes de la fecha de vencimiento de las Propuestas si
desean retirar completamente sus Propuestas.

Presentacion de propuestas

CHC debe recibir la Propuesta a través de la direccidén de correo electrénico identificada en la
hoja de portada de RFQ en o antes de la fecha y hora de vencimiento del lunes 25 de octubre de
2021 a las 5pm PST. Esta es una especificacién obligatoria y CHC no renunciara a esta.
Cualquier Propuesta recibida después de esta fecha limite no sera revisada. Es
responsabilidad del Solicitante asegurarse de que la Propuesta se reciba antes de la fecha limite.

Los encuestados deben proporcionar toda la informacién necesaria para que CHC pueda evaluar
la Propuesta. La informacion oral proporcionada por el Solicitante no se considerara parte de la
Propuesta del Solicitante.

Apertura de |la propuesta

CHC abrira Las Propuestas después de que haya pasado la fecha limite para la presentacién de
Propuestas. Las Propuestas permaneceran confidenciales hasta que CHC haya emitido un Aviso
de Intencién de Adjudicar un Contrato. Sin embargo, los nombres de los Encuestados que
presentaron Propuestas oportunas estaran disponibles publicamente después de la apertura de
la Propuesta. El anuncio de los Encuestados que presentaron Oportunamente las Propuestas no
significa que una Propuesta individual haya sido considerada técnicamente conforme o
aceptada para su evaluacion.



Cantidad de financiamiento

La cantidad de financiamiento disponible para las propuestas es de $102,000. La intencién es
adjudicar este contrato a una entidad y la cantidad minima de adjudicacién se establece en
$50,000. Las decisiones finales sobre los premios seran tomadas por el Grupo de Trabajo
Regional de Best Start Region 2.

Costos de preparacion de la propuesta
Los costos de preparacién y entrega de la Propuesta son responsabilidad exclusiva del
Solicitante.

Sin compromiso de contrato

CHC se reserva el derecho de rechazar cualquiera o todas las Propuestas recibidas en respuesta
a esta RFQ en cualquier momento antes de la ejecucién del Contrato. La emision de esta RFQ de
ninguna manera constituye un compromiso por parte de CHC de adjudicar un contrato.

Comprobaciones de referencia

CHC se reserva el derecho de ponerse en contacto con cualquier referencia para ayudar en la
evaluacion de la Propuesta, para verificar la informacidn contenida en la Propuesta y para
discutir las calificaciones del Solicitante y las calificaciones de cualquier subcontratista
identificado en la Propuesta.

Informacion de otras fuentes

CHC se reserva el derecho de obtener y considerar informacién de otras fuentes relacionada
con un Solicitante, como la capacidad y el desempeno del Solicitante bajo otros contratos, las
calificaciones de cualquier subcontratista identificado en la Propuesta, la estabilidad financiera
del Solicitante, litigios pasados o pendientes, y otra informacién disponible publicamente.

Verificacion del contenido de |la propuesta

El contenido de una Propuesta presentada por un Solicitante esta sujeto a verificacidn. Si CHC
determina, a su entera discrecion, que el contenido es de alguna manera engafioso o inexacto,
CHC puede rechazar la Propuesta.

Proceso de aclaracion de propuestas

CHC se reserva el derecho de ponerse en contacto con un Solicitante después de la
presentacion de Propuestas con el fin de aclarar una Propuesta. Este contacto puede incluir
preguntas escritas, entrevistas, visitas al sitio, una revisidon del desempefio pasado si el
Solicitante ha proporcionado bienes y / o servicios al Estado o cualquier otra subdivisidn politica
donde sea que se encuentre, o solicitudes de paginas correctivas en la Propuesta del Solicitante.
CHC no considerara la informacidn recibida de o a través del Solicitante si la informacidn altera
materialmente el contenido de la Propuesta o el tipo de bienes y / o servicios que el Solicitante
estd ofreciendo a CHC. Una persona autorizada para obligar legalmente al Solicitante firmara las
respuestas a cualquier solicitud de aclaracién. Las respuestas se presentaran a CHC dentro del
plazo especificado en la solicitud de CHC. El incumplimiento de las solicitudes de informacion
adicional puede dar lugar al rechazo de la Propuesta.



Disposicidn de las propuestas

Todas las Propuestas se convierten en propiedad del CHC y no seran devueltas al Solicitante.
Una vez que CHC emita un Aviso de Intencion de Adjudicar el Contrato, el contenido de la parte
narrativa de todas las Propuestas seran registros publicos disponibles para su inspeccién por las
partes interesadas.

Evaluacion de las propuestas presentadas

Las propuestas que se presenten oportunamente y no sean rechazadas seran revisadas y
evaluadas. CHC no necesariamente otorgara un Contrato resultante de esta RFQ al Solicitante
gue ofrezca el costo mas bajo. En su lugar, CHC otorgara el (los) Contrato (s) al (los) Solicitante(s)
Responsable(s) cuya Propuesta Receptiva CHC cree que proporcionard el mejor valor a CHCy
lograra el mayor impacto en los residentes de las comunidades de la Region 2 de Best Start del
Sur de Los Angeles.

Aviso de adjudicacion y periodo de aceptacion

El aviso de intencion de adjudicar el (los) contrato (s) se enviara a todos los encuestados que
presenten una propuesta oportuna y puede publicarse en el sitio web que se muestra en la hoja
de portada de la solicitud de presupuesto. La negociacién y ejecucién del Contrato (s) se
completard a mas tardar treinta (30) dias a partir de la fecha del Aviso de Intencién de
Adjudicacién o cualquier otro momento designado por CHC. Si el Solicitante exitoso no negocia
y entrega un Contrato ejecutado para esa fecha, CHC, a su entera discrecién, puede cancelar la
adjudicacion y otorgar el Contrato al Solicitante restante que CHC cree que proporcionara el
mejor valor a los residentes de las comunidades de Best Start Regidn 2 del Sur de Los Angeles.

Sin derechos contractuales hasta la ejecucion

Ningun Solicitante adquirird ningun derecho legal o equitativo con respecto al Contrato a menos
gue y hasta que el Contrato haya sido completamente ejecutado por el Solicitante exitoso y
CHC.

SECCION 3: FORMA Y CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

Estas instrucciones prescriben el formato y el contenido de la Propuesta. Estan disefiados para
facilitar un proceso de revision uniforme. El incumplimiento del formato de la Propuesta puede
dar lugar al rechazo de la Propuesta.

Todas las Propuestas deben enviarse por correo electrénico a epinto@chc-inc.org. La Propuesta
se dividira en tres partes: (1) la Propuesta Narrativa. (2) Documentacion de apoyo (lista que se
proporciona a continuacién) y (3) la Propuesta de Costos.

1. Formato de propuesta narrativa
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Hoja de portada

El Solicitante incluird una portada (mdximo una pagina) que enumere la siguiente informacion:
e Incluya "Respuesta a la RFQ de la Iniciativa de Desarrollo de la Fuerza Laboral" como

encabezado

e Nombre de la organizacion/grupo solicitante

Direccidn postal, nUmero de teléfono y direccion de correo electrdénico, y sitio web de la

organizacion / grupo solicitante

Identificadores de redes sociales: Facebook, YouTube, Instagram, Twitter

Nombre, titulo e informacidn de contacto del lider del proyecto

Nombre de contacto alternativo, titulo e informacién de contacto

Mosaico del proyecto

Tabla de contenidos
El Solicitante incluird una tabla de contenido de su Propuesta y presentara la Lista de
Verificacion de Propuestas por Archivo A.

Resumen ejecutivo
El Solicitante preparara un resumen ejecutivo y una vision general de los bienes y / o servicios
gue estd ofreciendo, incluyendo toda la siguiente informacién en no mas de (1) pagina:

e Una vision general de los planes del solicitante para cumplir con las especificaciones de
esta RFQ.

e Cualquier otra informacién resumida que el Solicitante considere pertinente.

El Solicitante proporcionara la siguiente informacion general de antecedentes en no mas de (1)
pagina:

e Nombre, direccién, numero de teléfono, numero de fax y direccién de correo electrénico
del Solicitante, incluidos todos los nombres d/b/a o supuestos u otros nombres
operativos del Solicitante y cualquier direccién local y nimero de teléfono.

e Forma de entidad comercial, por ejemplo, corporacién, sociedad, propiedad, sociedad
de responsabilidad limitada.

e Estado de incorporacidén, estado de formacion o estado de organizacion.

e La(s) ubicacidn(es), incluida la direccién y los nimeros de teléfono de las oficinas y otras
instalaciones que se relacionan con el desempeino del Solicitante bajo los términos de
esta RFQ.

e Numero de empleados.

Tipo de negocio.

e Nombre, direccién y nimero de teléfono del representante del Solicitante para contactar
con respecto a todos los asuntos contractuales y técnicos relacionados con la Propuesta.

e Nombre, direccién y nimero de teléfono del representante del Solicitante para contactar
con respecto a la programacién y otros arreglos.



e Nombre, informacién de contacto y calificaciones de cualquier subcontratista que
participara en este proyecto que el Solicitante propone utilizar, y la naturaleza de los
bienes y / o servicios que el subcontratista realizaria.

Declaracion de experiencia
El Solicitante debe proporcionar la siguiente informacidn sobre su experiencia en no mas de (2)
paginas:

e Numero de afios en el negocio.

e Numero de afios de experiencia en el suministro de los tipos de bienes y / o servicios
buscados por la RFQ.

e El nivel de experiencia técnica en el suministro de los tipos de bienes y / o servicios
buscados por la RFQ.

e Una lista y descripcidn detallada de todos los bienes y / o servicios similares a los
buscados por esta RFQ que el Solicitante ha proporcionado a otras empresas o entidades
gubernamentales en los ultimos 5 afios.

Ambito de trabajo

Utilizando la Plantilla de Ambito de Trabajo proporcionada (Archivo B), todos los Encuestados
proporcionan un plan de trabajo realista y detallado que describe todas las actividades que se
completardn como parte del proyecto propuesto, el marco de tiempo durante el cual se llevard
a cabo cada actividad (mes o rango de meses), la persona(s) o posicidon(es) responsable de cada
tarea y una lista de entregables tangibles asociados con cada actividad. Nota: Si se utilizan
subcontratistas, los encuestados deben incluir las tareas que se les deleguen.

Etiquete el nombre del archivo de la siguiente manera: ABC Organization_Attachment B.

2. Documentacion de apoyo
El Solicitante presentara los siguientes documentos, si estan disponibles y son aplicables. Los
documentos indicados con un (*) deben proporcionarse en esta presentacion antes del 25 de
octubre de 2021; y los documentos restantes deberan presentarse mediante la ejecucién del
Contrato de adjudicacién. Asegurese de que todos los nombres de los archivos estén
claramente etiquetados para indicar su organizacién y el documento que se envia de la
siguiente manera: ABC Organization_501c3 Carta de determinacion.

Documentos de Gobernanza

Lista de la Junta Directiva (o 6rgano de gobierno
segun los estatutosaprobados)
Estatutos de la Organizacién

*Carta de determinacion 501(c)(3
Documentos Financieros




*Balance de la Organizacion” 2019 y 2020

*Hoja de Pérdidas y Ganancias organizacionales” 2019y 2020
*Estado Organizacional de Flujo de Efectivo” 2019y 2020
Documentos de Planificacion Estratégica y Capacidad Programatica
Declaraciones de Mision y Vision Declaracion(es)
Plan Estratégico de la Organizaciéon Documento
*Referencias organizacionales 3 Referencias

familiarizadas con org
Documentos de Administracion, Personal y Operaciones
*Qrganigrama Ultimo organigrama aprobado
Seguro Certificados de
Responsabilidad

Adhesidn a las politicas de Justicia, Equidad, Diversidad | Todas las politicas de

e Inclusion (o politica similar) seguridad

A Si su organizacidon no tiene estados financieros auditados, proporcione una declaracién clara que indigue un plan
y un cronograma para hacerlo y / o las declaraciones de impuestos organizacionales de 2019y 2020y /o los

borradores de estados financieros.

3. Propuesta de Costos
Utilizando la plantilla de propuesta de costos proporcionada (Archivo C), los encuestados
proporcionaran una propuesta de costos claramente delineada, que incluya una estimacion del
tiempo del personal (como FTE %), una breve descripcién de las funciones y responsabilidades
clave para cada persona del personal y detalles de los costos incluidos en cada partida principal.
Tenga en cuenta que la plantilla incluye tres pestaiias; todas las pestaias deben completarse.

Etiquete el nombre del archivo de la siguiente manera: ABC Organization_Attachment C.



